CURRICULUM VITAE

Dario D’Aleo nato a Palermo il 28 Giugno 1960 e residente in Roma, Via Laurentina, n. 628.
C.F. DLADRAG60OH28G273E

Laurea in Giurisprudenza conseguita il 28 novembre 1983 presso I’Universita di Palermo con 110
e lode.

CARRIERA DI RIFERIMENTO

FEBBRAIO 1984: vince il Concorso Ufficiale Guardia di Finanza e rimane nella Guardia di
Finanza fino a Giugno 1985.

1985 - supera la selezione per la Carriera Dirigenziale presso la Banca di Roma e rimane presso tale
Istituto fino ad Agosto 1985.

Nello stesso anno vince la Borsa di Studio “Scuola di Magistratura” a Palermo frequentata fino a
Marzo 1986.
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1° APRILE 1986: e assunto in SIP (ora TELECOM ITALIA S.p.A))

Di sequito i momenti professionali piu significativi

FEBBRAIO 1987: dopo i mesi di Corso di Formazione, & inserito nell’ambito del Personale ed
Organizzazione piu specificamente Direzione Relazioni Industriali;

APRILE 1988: ¢ inserito nella Funzione Analisi di Organizzazione;

GIUGNO 1989: Responsabile 3° Livello di struttura rispetto al Vertice Aziendale della Funzione
Organizzazione del Lavoro — Aree di Staff;

GIUGNO 1990: Responsabile 3° Livello di struttura rispetto al Vertice Aziendale della Funzione
Responsabile Organizzazione del Lavoro — Rete;

GENNAIO 1992: Responsabile 3° Livello di struttura rispetto al Vertice Aziendale della Funzione
Normative Commerciali all’interno della Direzione Customer Care;

SETTEMBRE 1994: Responsabile di 3° Livello di struttura rispetto al Vertice Aziendale della
Funzione Normativa e Contrattualistica Gestione Clienti SIP-Telecom Italia a valle della fusione
delle aziende telefoniche;

NOVEMBRE 1995: Responsabile di 3° Livello di struttura rispetto al Vertice Aziendale della
Funzione Normativa e Contrattualistica all’interno della Direzione Marketing di Telecom Italia;



GENNAIO 1996: assume la Responsabilita per Telecom lItalia di cooperare, in collaborazione con
il Ministero delle Telecomunicazioni, alla stesura del Decreto Ministeriale “Regolamento di
Servizio” propedeutico alla liberalizzazione del mercato delle Telecomunicazioni;

1° APRILE 1996: € nominato Dirigente di Telecom lItalia;

APRILE 1997: ¢ nominato Responsabile per il Gruppo STET dell’applicazione Normativa della
Legge sulla Privacy per I’intero Gruppo aziendale;

APRILE 1998: Dirigente di 3° Livello di struttura rispetto al Vertice Aziendale Responsabile della
Funzione Normative all’interno di Normativa e Contrattualistica nell’ambito delle Risorse Umane;

SETTEMBRE 1999: Dirigente di 2° Livello di struttura rispetto al Vertice aziendale Responsabile
del Coordinamento Normativo e Regolatorio, ruolo che, con diverse denominazioni organizzative
via via succedutesi, ha continuato a ricoprire fino a Giugno 2008 nell’ambito della Funzione
AFFARI REGOLAMENTARI;

GIUGNO 2008: assume il ruolo di DIRETTORE della Funzione TUTELA DEL
CONSUMATORE come 2° riporto dell’Amministratore Delegato nell’ambito della Funzione
REGULATORY AFFAIRS;

1° FEBBRAIO 2009: assume il ruolo di Direttore della Funzione TUTELA DEL

CONSUMATORE e DIREZIONE PRIVACY nel’ambito della Funzione EQUIVALENCE AND
REGULATORY AFFAIRS.

ESPERIENZE PROFESSIONALI PARTICOLARMENTE SIGNIFICATIVE

1992 - Responsabile del Piano di liberalizzazione dell’apparecchio telefonico principale e degli
accessori di telecomunicazione;

1994/1995 — Responsabile del Progetto di Benchmark “Contratti di servizio” gestito a Londra
insieme ad una Societa di Consulenza;

Giugno 1996 - Vincitore del Concorso interno a Telecom Italia gestito con la Maurizio Costanzo
Communications per individuazione del Manager piu adatto alla comunicazione mediatica;

1997/1998 - Responsabile del Progetto di Cooperazione commerciale tra Telecom lItalia e la
Societa Francese Décaux svoltosi a Parigi;

2000 — Responsabile per I’implementazione delle Procedure di Conciliazione ed Arbitrato;

2004/2005 — Responsabile del Progetto di cooperazione con le Autorita giudiziarie per arginare il
problema delle frodi su Internet;

Dal 1998 al 2008 — Portavoce aziendale per svariate problematiche di riferimento in cui veniva
coinvolta Telecom Italia a tutte le trasmissioni radiofoniche e televisive (uno Mattina, Mi manda
RAI 3, ecc..). Interlocutore di numerose Interviste con principali media ed organi di stampa di
natura associativa (AA.CC).



ESPERIENZE FORMATIVE DI PARTICOLARE RILIEVO

Partecipazione alla Scuola di Direzione Aziendale Universita Bocconi di Milano nel Programma
di Sviluppo Manageriale tenutosi nel 1997 della durata di 5 mesi con il conseguimento del

relativo Diploma;
Partecipazione alla Scuola di Direzione Aziendale Universita Bocconi di Milano nel Corso
“Gestire I’azienda attraverso le analisi economiche™ tenutosi nel 1999 con il conseguimento

del relativo Diploma.



